Zapraszamy do punktow
nieodptatnej pomocy prawnej
i nieodplatnego poradnictwa

obywatelskiego

Udzielane porady sa:

« bezplatne (klient zobowigzany
jest do podpisania
o$wiadczenia, Ze nie sta¢
go oplacenie porady
adwokata, radcy prawnego,
prawnika),

poufne,

udzielane w oparciu

o aktualny stan prawny
(rzetelne i profesjonalne),

* bezstronne.

7 nieodplatnej pomocy skorzystac
motze kazda osoba fizyczna, ktdra nie
jest w stanie ponies¢ kosztow
odplatnej pomocy prawnej, w tym
osobie fizycznej prowadzacej
jednoosobowg dziatalnos¢
gospodarcza niezatrudniajaca innych
as6b w ciggu ostatniego roku.
Warunkiem udzielenia porady jest
podpisanie odpowiedniego
oswiadczenia, wskazanego w ustawie.

Informacije na temat nieodplatnej pomocy
prawnej i nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego na terenie Rudy Slaskiej

hitp://www.rudaslaska.pl/pomoc-prawna

Informacje na temat darmowej pomocy
prawnej i edukacji prawnej na stronie
Ministerstwa Sprawiedliwosci

hitps://darmowapomocprawna.ms.gov.pl/pl/inieodplatna-
pomoc-i-porady/

Zapraszamy takze na strone internetowg naszego
stowarzyszenia:

http://www.rkp-rudasl.pl/npp/index.php?pokaz=npp
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NIEODPLATNA POMOC
PRAWNA, PORADNICTWO
OBYWATELSKIE
| EDUKACJAPRAWNA

Naszg misjq jest zapewnienie
klientom rzetelnych,
bezstronnych, bezptatnych
porad prawnych
i obywatelskich oraz informacji
prawnej!

Zapisy na nieodplatne porady prawne
i obywatelskie pod nr telefonu:

322486800
lub
w pok. 313

Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych
Urzad Miasta Ruda Slaska
w godzinach pracy Urzedu Miasta

Poradnik: Przykazania bezpiecznego seniora

1. oszustwo na_wnuczka — to wcigz jedno z najpopularniejszych oszustw
stosowanych wobec 0s0b starszych. Nie przekazuj pieniedzy- najpierw zadzwon
ponownie 1 upewnij si¢, czy to faktycznie twd; wnuk/wnuczka dzwonil 1 potrzebuje
pomocy.

2. sprzedaz poza lokalem przedsiebiorstwa - uczestnictwo w prezentacjach
organizowanych w restauracji niesie ze sobg ryzyko zawarcia niekorzystne; umowy,
poniewaz sprzedawcy sa szkoleni w technikach manipulacji. Kusza gratisowymi
prezentami, oraz ,nadzwyczajnymi’ wlasciwo§ciami oferowanych towaréw. W
rzeczywisto$ci towary oferowane s3 w cenie wielokrotnie wyzszej, niz mozna naby¢
w regularnej sprzedazy, a ich cechy sg porownywalne z towarami dostgpnymi za
utamek tej kwoty. Jezeli zdecydowale$ si¢ na udzial w prezentacji nie podpisuj
umowy, ktora zazwyczaj jest powigzana z umowa kredytowa. Jezeli juz doszto do
tego, ze takg umowe podczas prezentacji zawarte$, pamigtaj ze zgodnie z prawem
konsumenckim w ciggu 14 dni mozesz bez konsekwencji odstapi¢ od takiej
umowy i zwroci¢ nieuzywany towar. Nie wstydz sie¢ poinformowac o tym fakcie
kogos bliskiego, kto pomoze ci dopelni¢ formalnosci, lub niezwtocznie zgtos si¢ do
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punktu nieodptatnej pomocy prawnej w twojej gminie, gdzie doradca pomoze ci
odstgpi¢ od umowy.

3. kradziez ,.,na pracownika gazowni” - gdy jeste$ sam nie wpuszczaj do domu
obcych oséb, nawet gdy wzbudzaja one zaufanie (np. przebrane sg w uniform). Gdy
jedna z osob odwrdci twojg uwage, druga moze dokona¢ kradziezy cennej bizuterii
czy odlozonych pienigdzy. Gazownia, elektrownia czy spotdzielnia mieszkaniowa
wywiesza informacj¢ o terminie odczytu licznikow na drzwiach budynku lub tablicy
informacyjnej. Jesli powolujg si¢ na nagla awari¢, zadzwon do odpowiedniej
instytucji lub sprawdz u wskazanego sasiada i upewnij si¢, czy to prawda.

4, kradziez danych przez telefon — nie podawaj danych wrazliwych w
rozmowie telefonicznej — takich jak nr PESEL, czy inne dane mogace stuzy¢ do
wytudzenia pozyczki na twoje nazwisko. Pami¢taj, ze twoj bank nigdy przez telefon
nie poprosi ci¢ o nr twojej karty kredytowej czy PIN.

5. pozyczka dla kolezanki/kolegi lub poreczenie- jesli dobry znajomy czy
cztonek rodziny prosi ci¢ o pomoc w uzyskaniu pozyczki czy to w formie porgczenia,
czy to wrecz o wziegcie jej dla niego- odmow. Nie jest to tatwe, bo moze czasami
oznacza¢ rozluznienie lub wrgcz zerwanie relacji, lecz masz prawo odmowic.
Pamigetaj, ze w razie gdy kolezanka/kolega czy krewny zaprzestanie sptaty rat, to
egzekucja zostanie skierowana przeciwko tobie, z twojego Swiadczenia emerytalno-
rentowego. Odzyskanie pienigdzy od osoby, ktéra je wykorzystata bedzie niezwykle
trudne i dlugotrwale, bo wystapienie z pozwem przeciwko tej osobie mozliwe jest
dopiero po catkowitej sptacie zobowigzania. A 1 sagdowy nakaz zaptaty nie jest
rOwnoznaczny z tym, ze pienigdze odzyskasz, gdyz egzekucja moze okazaé si¢
bezskuteczna.

6. podpisywanie uméw- nie podpisuj umowy, jesli jej nie rozumiesz, nie dano ci
czasu na zapoznanie si¢ z jej trescig lub z innych wzgledow nie masz mozliwosci
zapoznania si¢ z jej trescig (np. druk jest zbyt maly lub jest bardzo dtuga). Popros
wowczas 0 czas na zapoznanie si¢, 1 skonsultuj si¢ z zaufang osoba.

Przestrzegajac tych kilku prostych zasad, 1 bedac czujnym, unikniesz
popelnienia przestgpstwa na twoja szkode.



